DVERE — PARKETY TT, s.r.o.

Zasady prace s vasimi udajmi

V spolo¢nostiach DVERE — PARKETY TT, s.r.0., a.s., ICO 47379243, so sidlom Srobarova
666/6 917 01 Trnava Slovenska republika, zapisana v obchodnom registri Obchodnom registri
Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 42750/T, povazujeme osobné Udaje
nasich zakaznikov, dodavatelov a dalSich oséb za nieco, &o treba chranit. NizSie sa dozviete,
ako spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.o. pristupuje k ochrane osobnych udajov svojich
zakaznikov, potencialnych zakaznikov, dodavatelov €i pripadne dalSich subjektov.
Spracovavanie osobnych udajov sa povazuje za prisne doverné a s osobnymi udajmi sa
naklada v sulade s platnymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov, najma
v8eobecnym nariadenim o ochrane osobnych tdajov (EU) 2016/679 (,Nariadenie GDPR").

A) Kategoérie osobnych udajov a ucely ich spracovania

a. Dopytujete sluzby spolo¢nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.0.? Spolo¢nost DVERE —
PARKETY TT, s.r.o. ma Siroké portfélio produktov a sluzieb.
A to:
e Kupa tovaru na ucely jeho predaja kone¢nému spotrebitefovi (maloobchod) alebo inym
prevadzkovatelom zivnosti (velkoobchod)
Sprostredkovatelska €innost’ v oblasti obchodu
Sprostredkovatel'ska ¢innost v oblasti sluzieb
Sprostredkovatel'ska €innost v oblasti vyroby
Nakladna cestna doprava vykonavana vozidlami s celkovou hmotnost'ou do 3,5 t vratane
pripojného vozidla
Baliace dinnosti, manipulacia s tovarom
Pripravné prace k realizacii stavby
Dokoncovacie stavebné prace pri realizacii exteriérov a interiérov
Administrativne sluzby
Prenajom nehnutelnosti bez poskytovania inych nez zakladnych sluzieb spojenych s
prenajmom

Ak mate zaujem o nase produkty a sluzby, bude spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.o.
pracovat s Vasimi kontaktnymi udajmi, ktoré ju za tymto ucelom oznamite. Su to najCastejSie
meno, priezvisko, e-mail, telefénne Cislo, Vase poziadavky ohladom produktov a sluzieb,
pripadne dalSie Udaje, ktoré v dopyte vyplnite alebo ich spolo¢nosti DVERE — PARKETY TT,
s.r.0. v ramci dalsej dohody odovzdate.

Aké su ucely a pravny zaklad spracovania?

* kontaktovanie pre dalSi dohovor (¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR)

» komunikacia v pripade, ak sa pre niektoré produkty alebo sluzby rozhodnete (¢lanok 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia GDPR)

* dolozenie plnenia povinnosti plynucich z pravnych predpisov alebo zo zmliv (€lanok 6 ods. 1
pism. c) Nariadenia GDPR)



Takéto spracovavanie nam umoznuje Nariadenie GDPR (rokovanie o zmluve, poskytovanie
zmluvného plnenia, pripadne plnenie zakonnych povinnosti a opravneny zaujem). Pokial sa na
dalSej spolupraci so spolo¢nostou DVERE — PARKETY TT, s.r.o. nedohovorite, VaSe data v
uzivatelskom ucte prestanu byt spracovavané najneskér do 6 mesiacov od poslednej
komunikacie alebo od zruSenia skusobnej verzie.

b. Odoberate produkty a sluzby spoloé¢nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.0.?

Aby mohla spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.o. svoje sluzby poskytovat, spracovava Vase
meno, priezvisko, IP adresu, fakturaéné udaje, e-mailovu adresu, telefénne €islo, pripadne
osobné udaje kontaktnych osbb, ktoré uvediete, udaje o dopytovani/poskytovani sluzieb, udaje
o spbsobe vyuzivania sluzieb/ produktov, informacie o spatnej vazbe a pripadne dalSie udaje
suvisiace so spdsobom a obsahom vyuZzivanych sluZieb/produktov.

Aké su ucely a pravny zaklad spracovania?

* spolo¢na komunikacia (¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR)

* uzavretie samotnej zmluvy (€lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR)

* sprevadzkovanie produktu alebo sluzby (¢lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR)

* rieSenie poziadaviek zakaznika (Clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenie GDPR)

* rieSenie pripadnych chyb sluzby alebo produktov (€lanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR)
* prepojenie ponuky s poziadavkami a potrebami zakaznika (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenie
GDPR)

* analyza sp6sobu pouzivania sluzieb a produktov (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenie GDPR)
» vymahanie pohladavok (¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenie GDPR)

* ziskavanie spatnej vazby od zakaznikov ((¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR)

« zasielanie pravidelnych DVERE — PARKETY TT, s.r.0. noviniek (¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
Nariadenie GDPR)

* plnenie povinnosti vyplyvajucich z pravnych predpisov alebo zo zmluv (€lanok 6 ods. 1 pism.
c) Nariadenia GDPR)

Takéto spracovavanie umozriuje Nariadenie GDPR (plnenie zmluvy, pinenie zakonnych
povinnosti, pripadne opravneny zaujem). Data budu spracovavané pocas vzajomnej spoluprace
a potom 10 rokov od posledného poskytnutia plnenia.

Ak ste nam to nezakazali, spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.o. je opravnena spracovavat
vasu emailovu adresu (pripadne telefonne €islo) v zmysle § 116 ods. 15 zakona €. 452/2021 Z.
z., o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov za u¢elom Sirenia obchodnych
oznameni tykajucich sa vlastnych vyrobkov &i sluzieb v pripade, ze ste také zasielanie pévodne
neodmietli. E-mailova adresa bude zaradena do databazy na 3 roky od posledného vyuZitia
sluzby alebo produktu, z odberu je ale mozné sa kedykolvek odhlasit.

B) Prijemcovia osobnych udajov



Vade osobné udaje su v spoloénosti DVERE — PARKETY TT, s.r.0. v bezpeCi a mézZete si byt
isti, ze ich nikdy nikomu len tak neodovzdava. Osobné udaje su spristupnené iba opravnenym
pracovnikom spolo¢nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.o., vratane freelancerov, ktori sa k datam
dostanu preto, Ze spolo€nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.0o. pomahaju s chodom spoloc¢nosti a
poskytovanim sluzieb, &i jednotlivym spracovatefom a spravcom osobnych udajov, a to iba v
miere nevyhnutnej pre naplinenie jednotlivych ucelov spracovanie.

Cielfom tychto spolupraci je poskytnutie tych najlepSich a najrelevantnejSich sluzieb pre Vas.
Takto ziskané udaje mézu poskytovatelia sluzieb pouzit’ iba na zaklade zmluvy o odovzdani
osobnych udajov €i zmluvy o spracovani osobnych udajov uzavretych medzi takymito
prilemcami a spolo¢nostou DVERE — PARKETY TT, s.r.o.

Su to najma:

« freelanceri podieflajuci sa na vyvoji a udrziavani naSich produktov (z oblasti IT, marketingu,
dat);

* poskytovatelia prvkov a doplnkov, ktoré v ramci nadich produktov a sluzieb vyuzZivate;

* poskytovatelia reklamnych a analytickych systémov (Google, Meta);

* pripadne dalSie, ak sa na nich dohodneme v ramci spoluprace.

Ak su VaSe osobné udaje prenasané mimo Eurdpskej unie, deje sa tak za pouzitia nalezitych
prenosovych mechanizmov, vratane zodpovedajucich predchadzajucich posudeni a nalezitych
bezpecfnostnych opatreni. Naj¢astejSie sa pritom vyuzivaju Standardné zmluvné dolozky (SCC)
vydané Eurdpskou komisiou.

BlizSie informacie &i zoznam prijemcov poskytne spolocnost DVERE — PARKETY TT, s.r.o. na
vyZiadanie.

C) Vase prava

Pokial by ste potrebovali ohfadom osobnych udajov ¢okolvek prebrat, mbzZete kontaktovat
spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.o. na e-mailovej adrese

stanislav.haraj@gmail.com alebo na telefénnom &isle 0948 347 534.

Spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.0. vymenovala poverenca pre ochranu osobnych
udajov, ktorého je mozné kontaktovat' e-mailom na adrese stanislav.haraj@gmail.com

Zo strany spolo¢nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.o. nedochadza k tzv. automatickému
rozhodovaniu a profilovaniu. Nariadenie GDPR, ktoré oblast osobnych udajov upravuje, vam
dava okrem iného mnozZstvo prav v suvislosti so spracovanim osobnych udajov. Ide o pravo:

*na pristup k osobnym udajom: ziskat' potvrdenie, ¢i su spracovavané Vase osobné udaje; ak je
to tak, mate pravo dostat képiu takychto osobnych udajov a okrem toho niektoré dalSie
informacie vratane ucelov spracovania, kategorii prijemcov, predpokladanej doby uchovavania a
existencie automatizovaného rozhodovania (vratane profilovania); po overeni Vasej totoznosti
Vam tento vypis bude zabezpelenym spdsobom odovzdany, a to v zrozumitelnej a lahko
pristupnej forme;


mailto:stanislav.haraj@gmail.com

* na opravu nepresnych a doplnenie neuplnych osobnych udajov: aktualizovat' i doplnit
informacie o svojej osobe tak, aby bolo vzdy zaistené, ze spravované informacie budu spravne;

* na vymaz osobnych udajov: pozadovat, aby VaSe osobné udaje boli bez zbytoéného
omeskania vymazané, pokial (i) uz osobné udaje nie su potrebné na ucely, na ktoré boli
zhromazdované alebo inak spracovavané, (ii) vznesiete namietku proti pouzivaniu tychto
osobnych udajov a uz neexistuju Ziadne nadradené opravnené dévody k ich dalSiemu
spracovavaniu, (iii) je spracovanie zaloZené vyluéne na VaSom suhlase a vy tento suhlas
odvolate, alebo (iv) je vymaz potrebny na spinenie zakonnej povinnosti alebo pokial boli osobné
Udaje spracovavané v rozpore so zakonom;

* na obmedzenie spracovania osobnych udajov: poZiadat o obmedzenie spracovania svojich
osobnych udajov, pokial (i) sa domnievate, ze VasSe osobné udaje su nespravne, a preto ste
poziadali o ich opravu (v takom pripade moézete pozadovat o obmedzeni spracovania, kym
nebude overené, &i su tieto osobné udaje skutocne nespravne), (ii) je spracovanie Vasich
osobnych udajov protipravne a nesuhlasite s tym, aby tieto osobné udaje boli vymazané, ale
namiesto toho pozadujete, aby pouzivanie tychto osobnych udajov bolo obmedzené, (iii)
poZadujete, aby VaSe osobné udaje boli pouzitefné na urCovanie, presadzovanie alebo
obhajovanie zakonnych narokov, aj ked spolo¢nost DVERE — PARKETY TT, s.r.o. ich uz
nepotrebuje na ucely jej vykonavaného spracovania, alebo (iv) poCas ¢akania na overenie, Ci
opravnené dovody spolo¢nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.o. prevazuju nad pravami a
slobodami jednotlivca v pripade, Ze ste vzniesli namietku proti spracovaniu;

* na prenosnost’ osobnych udajov: ziskat’ osobné udaje, ktoré ste nam poskytli, v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a odovzdat ich na
spracovanie inému spravcovi; toto pravo sa uplatfiuje v pripadoch, ked je spracovanie VaSich
osobnych udajov zaloZzené na zakonnom dévode spocivajucom v tom, Ze ste na toto
spracovanie osobnych udajov udelili sthlas alebo Ze ste so spolo¢nostou DVERE — PARKETY
TT, s.r.o. uzavreli zmluvu a spracovanie je vykonavané automatizovanymi prostriedkami;

« vzniest namietku, po ktorej spracovavanie osobnych udajov bude ukonéené, ak sa
nepreukaze, Ze existuju zavazne opravneneé dovody pre spracovavanie, ktoré prevazuju nad
zaujmami alebo pravami a slobodami dotknutej osoby, najma, ak je dovodom pripadné
vymahanie pravnych narokov;

« pravo obratit sa so staznostou na dozorny organ, ktorym je v Slovenskej republike Urad pre
ochranu osobnych udajov (https://dataprotection.gov.sk/uoou/).

D) Ustanovenia o spracovani osobnych udajov, ktorych ste spravcami
Pokial je DVERE — PARKETY TT, s.r.0. z pohladu Nariadenia GDPR sprostredkovatelom

osobnych udajov, vo vztahu ku ktorym ste prevadzkovatelmi, platia pre DVERE — PARKETY TT,
s.r.o. tieto podmienky prace s osobnymi udajmi (sprostredkovatelska zmluva):



1. DVERE - PARKETY TT, s.r.o. m&Ze pre klienta spracovavat’ osobné udaje, ktoré su
umiestnené v DVERE — PARKETY TT, s.r.o. produktoch alebo ku ktorym ma DVERE —
PARKETY TT, s.r.o. pristup z dévodu vyvoja/zdokonalovania/udrzby sluzieb pre klienta. Su to
najCastejSie zdkaznicke udaje ako meno, priezvisko, doru€ovacie adresy zakaznikov, |P adresy,
kontaktné udaje (telefonnecislo, e-mailova adresa), udaje o nakupoch a dopytoch, pripadne
udaje, ktoré s nakupom suvisia.

2. DVERE — PARKETY TT, s.r.0. osobné udaje spracovava iba za u¢elom poskytovania svojich
produktov a sluzieb, pokial sa nedohodneme individualne inak. Osobné udaje bude DVERE —
PARKETY TT, s.r.o. pre klienta spracovavat poc€as poskytovania svojich DVERE — PARKETY
TT, s.r.o. produktov a sluzieb, v ktorych su osobné udaje umiestnené. Osobné udaje su v sprave
klienta a DVERE — PARKETY TT, s.r.0. s nimi pracuje iba na zaklade jeho pokynov.

3. DVERE — PARKETY TT, s.r.o. prijal maximalne mozné technické, organizacné, bezpecnostné
a dalSie opatrenia, ktoré zamedzia neopravnenému alebo nahodnému pristupu k udajom, ich
zmene, zni€eniu, strate ¢i inému neopravnenému nakladaniu (poruSenie zabezpedcenia).

4.V pripade, Ze DVERE — PARKETY TT, s.r.0. zisti poruSenie zabezpecenia osobnych udajov,
posudi najprv riziko, ktoré z takého poruSenia vyplyva pre subjekty Udajov. Pri posudeni rizika
bude DVERE — PARKETY TT, s.r.o. brat do Uvahy najma intenzitu porusenia a jeho pripadnych
ddsledkov, druh zasiahnutych osobnych udajov a pocet dotknutych subjektov udajov. S
ohlfadom na povahu spracovania klient suhlasi s tym, Zze DVERE — PARKETY TT, s.r.o. je
najlepsie schopny urcit pravdepodobné riziko plynuce z poruSenia zabezpecenia.

5. Akonahle DVERE — PARKETY TT, s.r.o0. zisti porusenie zabezpec€enia osobnych udajov,
ohlasi ich bez zbyto¢ného odkladu klientovi a prijme prisludné napravné opatrenia na
zmiernenie Ci odstranenie nepriaznivych ucinkov vyplyvajucich z tohto porusenia. Okrem
ohlasenia porusenia zabezpecenia klientovi méze DVERE — PARKETY TT, s.r.0. porusenie
zabezpeclenia za klienta ohlasit’ aj priamo dozornému uradu ¢i oznamit' subjektom udajov, a to v
pripade, Ze DVERE — PARKETY TT, s.r.0. na zaklade posudenia rizika déjde k zaveru, zZe je
pravdepodobné, Ze porusenie zabezpelenia mbze mat’ za nasledok riziko pre prava a slobody
dotknutych subjektov udajov. DVERE — PARKETY TT, s.r.o. vykona ohlasenie ¢i oznamenie
poruSenia zabezpecenia za klienta iba v pripade, ze (a) tento zamer oznami klientovi, a (b)
klient v poskytnutej lehote (typicky 48 hodin, aby boli dodrzané lehoty podla Nariadenia GDPR)
pisomne nevyjadria svoj nesuhlas s tym, aby DVERE — PARKETY TT, s.r.o0. za klienta také
oznamenie dozornému uradu €i subjektom udajov vykonal. Pokial klient pisomne nevyjadri svoj
nesuhlas v€as, vykona Shopet oznamenie dozornému uradu a/alebo subjektom udajov bez
zbyto€ného odkladu s tym, ze DVERE — PARKETY TT, s.r.0o. mbze takéto oznamenia vykonavat
taktieZ hromadne v pripade zistenia poruSenia tykajucich sa viacerych klientov. DVERE —
PARKETY TT, s.r.o. bude klienta o vykonanom oznameni dozornému uradu ¢&i subjektov udajov
vzdy informovat. Klient za tymto uc¢elom udeluje spolo¢nosti DVERE — PARKETY TT, s.r.0. svoj
vyslovny suhlas, ktory je mozné odvolat iba pisomne vo vys8ie uvedenej lehote pisomnym
vyjadrenim nesuhlasu. DVERE — PARKETY TT, s.r.o. nie je povinny na ziadost klienta
ohlasovat’ ¢i oznamovat porusenie zabezpecenia v pripade, Ze podla posudenia DVERE —



PARKETY TT, s.r.o. nie je pravdepodobné, Ze porudenie zaklada riziko pre prava a slobody
subjektov udajov.

6. Klient berie na vedomie, Ze za ohlasenie ¢i oznamenie porusenia zabezpec€enia v zmysle
¢lankov 33 a 34 Nariadenia GDPR zostava plne zodpovedny a Zze DVERE — PARKETY TT, s.r.o.
na seba neprebera v tejto suvislosti zodpovednost’ spravcu osobnych udajov, najma za
v€asnost a uplnost ohlasenia &i oznamenia. Ohlasenie ¢i oznamenie porusenia zabezpecenia
zaroven nie je uznanim akéhokolvek pochybenia alebo viny zo strany DVERE — PARKETY TT,
s.r.o. a zodpovednost DVERE — PARKETY TT, s.r.o.u voci klientom je v tejto suvislosti vylu¢ena
(obmedzena) v najSirSom moznom rozsahu podla aplikovatefnych pravnych predpisov.

7. DVERE — PARKETY TT, s.r.o. zabezpecil, aby zamestnanci a iné osoby poverené na
spracovavanie udajov spracovavali Udaje len v rozsahu a za u¢elom plnenia zmluvy a podla
pravnych predpisov.

8. DVERE — PARKETY TT, s.r.0. sa zavazuje na vyzvu klienta opravit, aktualizovat, zmazat
alebo premiestnit osobné udaje (v ramci funkcionalit produktov a sluzieb).

9. DVERE — PARKETY TT, s.r.o. bude pri plneni povinnosti podla Nariadenia GDPR postupovat
s nevyhnutnou starostlivostou.

10.DVERE - PARKETY TT, s.r.o. méze do spracovavania osobnych udajov zapojit dalSieho
sprostredkovatela, a to najma poskytovatela IT a marketingovych sluzieb potrebnych a aktualne
dostupnych na trhu na ucely udrzby, prevadzky a vyvoja DVERE — PARKETY TT, s.r.o.
produktov, ktori spifiaju normy stanovené Eurdpskou Uniou, a to bez dodato&ného vyslovného
konkrétneho povolenia klienta.

11.V pripade implementacie dopinku do DVERE — PARKETY TT, s.r.o0. produktu berie klient na
vedomie a suhlasi s tym, Ze osobné udajebude spracovavat poskytovatel takéhoto dopinku
(tretia strana) podla svojich prevadzkovych podmienok.

12.V pripade ukonéenia poskytovania DVERE — PARKETY TT, s.r.o. produktov, v ktorych su
osobné udaje umiestnené, DVERE — PARKETY TT, s.r.0. prestane osobné udaje aktivne
spracovavat’ a najneskér po 60 dfioch vymaze existujuce (zalohovacie) kopie, pokial pravne
predpisy nevyzaduju ich ponechanie (napriklad z dévodu trestného konania a pod.).

13.DVERE — PARKETY TT, s.r.o. sa zavazuje zachovavat’ mi¢anlivost’ o udajoch, najma ich
nesmie zverejiiovat, Sirit, i odovzdavat dalSim osobam mimo osoby v zamestnaneckom
pomere alebo inym opravnenym osobam. DVERE — PARKETY TT, s.r.o. zaisti, aby aj jeho
zamestnanci a iné opravnené osoby dodrziavali povinnost mi€anlivosti. Tato povinnost DVERE
— PARKETY TT, s.r.o. trva ajpo skon€eni nasej spoluprace.



14.DVERE — PARKETY TT, s.r.o. je dalej povinny zachovavat mi€anlivost o bezpeCnostnych
opatreniach prijatych na zabezpecenie ochrany osobnych udajov, a to aj po skon¢eni nasej
spoluprace.



